N° de registre de la fitxa: 14-103
Data de la visita 31 de Marg de 2014

DADES BASIQUES ‘
Nom de! Centre: CENTRE GERIATIC DEL VALLES

Adreca:c. Salvany,46. 08203 Sabadell

Teléfon:93 710 81 60

Fax: 93 712 1530

Web. wwwegvalles.com

Direcci¢ electrénica:c.g.delvalles@wanadoo.es

Director:Carme Botia

Persona entrevistada: Directora i Dr. Josep Lluis Navarro, Director médic
Tipus de institucié: privada amb plages concertades

Numero de places: 52 de Residencia i 18 de Centre de Dia N
Titularitat:residénoia Valle:S.A. CENTRE GERIATRIC DL VALLEC, S A,
Gestid:propia

En gestiona d’altres:Residéncia Vallés. St. Cugat

Territori que abasten:obert, majoritariament persones grans del barri.
Pagament/ Preu: 1.800 + IVA (Preu tnic)

Contracte:Propi (Annexe n° 1)

Serveis per a usuaris externs: Centre de Dia,

Situacié de ’edifici en la poblacién : Molt céntric, tocant a la Rambla
Mitjans de comunicacién per anar-hi: Varies linias de Autobus i FGC
Edifici:recorvertit per el seu us com a residéncia fa 18 anys

Accés: A peu pla

Ascensorsiun per a persones amb cadira de rodesi un per camilles
Calefaceio: A tot 'edifici

Aire condicionat:A les zones comunitaries

ILluminacio:Bona iluminacio natura!

Disposen de jardi

Hi ha una unitat de psicogeratria amb separacid acustica

Higiene Bona

Manteniment:Bo

Cuina: al centre amb empresa contractada.

PERSONAL DEL CENTRE

1 Director/a

I TP Metge/ssa Temps parcial (TP)

1 Coordinador Assistencial, que coordina les auxiliars de geriatria

2 Infermer/a 1 1 a mitja Jornada

1 TP Treballador/a Social

1 TP Fisioterapeuta

1 TP Psicoleg/oga

1 TP Terapeuta ocupacional

1 TP Educadora Social

16 Auxiliars de Geriatria , tots ab la titulacié requerida

1 Manteniment

3 Personal de cuina,

3 Personal de neteja i bugaderia.

Tots els cuidadors reben una formacid inicial i formacié continuada per la institucio




“Dependentia™

ASPECTES POSITIUS DE QUALITAT EN L’ATENCIO

La persona, els seus drets i les seves preferéncies.

-Es reconeix la persona des del respecte a desenvolupar els seus drets, preferéncies i
estil de vida. Es va coneixent la seva historia i projecte vital al anar tractan-lo..

-Els residents sén sempre interpelats pel seu nom habitual, El que ell vol

-Respecte al resident vers: La ideologia o opinions politiques, creences religioses,
socials 0 aficcions

-El personal va anotant el que els hi agrada per respectar els scus desitjos i afavorir
aquats i les seves demandes en la mesura que sigui posible

-Els residents poden convidar els seus familiars o amics a visitar-los a la seva habitacid

-L’entrada i sortida de la Residéncia és Lliure, només limitada si les condicions fisiques
i/o mentals del resident o permeten?

-Hi ha moltes possibilitats de demanar variacions en el mend

-Els familiars o alguna visita poden quedar-se a dinar

-Poden personalitzar la seva habitacié portant algin moble 1 objectes propis dels
residents.

-Es respecten les seves preferéncies en el vestit i abillament personal

-Els professionals saluden sempre quan passen per una sala comuna o es creuen amb un
resident,

LA PARTICIPACIO

~-3’expica a la familia el Pla individual d’atencié interdisciplinar (PTAI) disenyat per el
equip multidisciplinari. Avans de fer-hi modificacions s*acorden amb la familia.

-Avans de decidir sortides o activitats ltdiques especials s’acorden amb els residents
que tenen capacitat de fer-ho

-Hi ha una bustia per la recollida de queixes i suggeriments dels residents, pero aquests
ho fan directament al personal

-Els horaris del menjador sén semblants als de la comunitat per facilitar la interrelacié
-Eis valoren les seves capacitats per fomentar la seva participacié-

-En un tauler d’informacié hi consten els drets i deures dels residents.

-Esta constituit el Consell de Participacis.

-Disposen de Reglament de Régim Intern, el que consten drets i deures del resident.

L’ORGANITZACIO

-En la web del centre i en el docurnent “Resum d’Activitats”es defineixen la missi6, la
visio, principis , valors i ética. (Annexe n® 2)

El seu lema es “Aqui hi ha molta vida”

Tenen un Regalment de régim Inters (Annexe n° 3). En ell es recullen els drets i
obligacions de la residencia i els dels residents. En consten, entre altres activitats, la
dinamitsacio socio-cultural i el support a ’atonomia.

-Avans d’ingresar, si es possible, els familiars venen al centre amb el futur resident.
Volen que la decisi tltima sigui de la persona que ha de venir a viure al centre, que
sigui ella qui decideix.

A vegades venen avans a pasar un dfa a la residéncia.

-Treballan molt la integraci6 al centre. Creuen que el moment del ingrés es un moment
de dol que necessita molt support. Els primers 15 dies es fa un treball molt infensiu,
Procuren que la gent es coneixi.

- Procuren que tot el personal coneixi bé a tots els residents.




-El personal profesional es dirigeix sempre als residents pel seu nom, amb tracte

amable, respectuds i proper, amb petits contactes fisics d’afecte

-No se’ls tuteja a no ser que sigui a propia demanda

-Els residents van ben vestits i pentinats.

- Treballen molt a fons els possibles problemes avan de instaurar una subjeccio. En
principi no ho decideixen fins pasat un mes. Ho fan de forma consensuada amb tot
’equip. Tenen sillons ergondmics inclinables per evitar-les.

Si les posen les revisen com a minim cada 2 mesos. Tenen supervisio continua.

- Cap resident esta tot el dia en cadira de rodes.

Programa d’Activitats

-S’ofereixen als residents: activitats regulars . Annexe n° 4.

-Tenen activitats diferenciades per els residents amb alteracié de 1’autonomia.
Participen en programes individuals o grupals per al manteniment i la promocié de les
capacitats funcionals.(Fisiques, psiquiques, cognitives i relacionals).

-S’ofereixen varietat d’activitats, perd no s’obliga ningl a partipar. Ells decideixen
quines activitats ladiques volen fer.

-Es celebren les festes senyalades: aniversaris dels residents, Nadal, sant Jordi, revetlla
S. Joan, castanyada, sempre en el centre.

Es fan sortides al Liceu, a la Platje 1 alires.

-LA FAMILIA

- Les families s’impliquen en el centre sense que fagi falta que els forsin. Sols un 10%
de families no participa.

-Des del pre-ingrés la familia es considerada un element clau en la cura del seu familiar.
En el reglament de régim Intern diu quela seva atencié a la familia va adregada a
fdavorir la seva relacié amb el familiar resident.

-Els familiars visiten als residents al centre i fan tasques de suport: acompanyar a
1'exterior, cuidar-se de la compra de la roba, i altres

-A la familia se li comunica el Pla Individual d’atencié (PIAI) i les modificacions es fan
d’acord amb ella.A demanda s’els entraga el PIAL

-Es valora la intimitat familiar i es procura propiciar-la.

-L’"horari de visites dels famliars és ampli, de 9 del mati a 9 del vespre.

-Sén convidats a totes les festes

-Hi ha una bustiam per els suggeriments o queixes dels familiars

-Documents que s'entreguen al resident o a la familia: Contracte d’acolliment
residencial, Reglament de Régim Intern, amb drets i deures dels residents.

LA INTEGRACIO EN LA COMUNITAT
Per fomentar la relacions intergeneracionals venen nens a explicar contes als residents

CARACTERISTIQUES DE L’EDIFICI I EQUIPAMENT

-Sala comunitaria gran ,amb vistes al jardi

-Sala gran polivalent

-Gimnas ampli, ben equipat. El fan servir per alguns tallers,

-Jardi interior molt gran. Amb plantes , moviliari de jardi i zona de gespa artificial per
facilitar el rodament de cadires de rodes.

-Perruqueria

- Molta llum natural.




- Passadissos amb. baranes _

~ Camares a cada porta per que, quant hi ha un accident, es pagui revisar.

-Equip de TV de milda I collocat a una slgada adient

~Tots els sillons son inclinables -
-Elements manipulables ergondmics, interruptors a Paleada de cadira de rodes? 1
-Dispositing meednics. per control de fugues de residents incapacitats per sortir sols al
carrer

-Higiene acurada en totes les installacions. Cap tipus d'olors de fluits corporals ni

detergents o desinfectants
- Bon manteniment

i TACIONS
Niim habitacions individuals 12, dobles 8, triples 8

Les habitacions sén exteriors, amb lum nataral

Habitacions amb cuarto de WC 1 lavabo.

En les habitacions compartides hi ha cortines correderes de separacid
Armarid’ gs individual

Ajuts tenics:Hi ha una grug a cada planta

OBSERVACIONS

La residéncia te molt bones referdncies de 1a gent del barri



